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Introducción 
La principal diferencia radica en que una aplicación instalada ofrece mayor velocidad, 

integración con el sistema y trabajo sin conexión, mientras que la versión web destaca 

por su accesibilidad universal y ahorro de espacio en el dispositivo. 

Ventajas de aplicación de correo instalada 
• Acceso sin conexión: Permite leer, redactar y buscar correos antiguos sin tener 

conexión a internet. 

• Notificaciones avanzadas: Envía alertas instantáneas y globos de notificación 

integrados directamente en el sistema operativo. 

• Gestión de múltiples cuentas: Facilita la unificación de diferentes proveedores 

(Gmail, Outlook, Yahoo) en una sola bandeja de entrada. 

• Mayor rendimiento: Suele ser más rápida y fluida al utilizar la potencia de 

procesamiento y el almacenamiento local del dispositivo. 

• Integración con el sistema: Permite adjuntar archivos arrastrándolos desde el 

explorador o enviar documentos directamente desde otras aplicaciones. 

• Seguridad adicional: Ofrece opciones de cifrado local y almacenamiento de datos 

respaldado en tus propios discos duros. 

Desventajas de una aplicación de correo instalada 
• Consumo de almacenamiento: Descarga miles de correos y archivos adjuntos que 

llenan el disco duro o la memoria móvil. 

• Proceso de configuración: Requiere instalar el programa y configurar manualmente 

los protocolos de llegada o salida (IMAP/SMTP). 

• Mantenimiento manual: Exige que el usuario descargue e instale parches de 

seguridad y actualizaciones de software periódicamente. 

• Vulnerabilidad local: Si el dispositivo se daña, te lo roban o sufre un virus, tus datos 

locales pueden quedar expuestos. 

• Incompatibilidad de sistemas: Una aplicación excelente en Windows puede no 

tener versión para Mac, Linux o sistemas móviles. 
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Aplicaciones de correo instaladas 
Aplicación Plataformas Coste Punto Fuerte Ideal Para 
Microsoft 
Outlook 

Windows, Mac, 
iOS, Android 

Pago (incluido 
en Microsoft 
365) o versión 
gratuita básica. 

Integración total 
con calendarios, 
Teams y 
ecosistema Office. 

Entornos 
corporativos y 
usuarios de 
empresa. 

Mozilla 
Thunderbird 

Windows, Mac, 
Linux, Android 

100% Gratuito 
(Código abierto) 

Privacidad estricta, 
cifrado PGP nativo 
y personalización 
por complementos. 

Usuarios 
avanzados que 
buscan control 
local y 
privacidad sin 
pagar. 

Apple Mail Mac, iOS, 
iPadOS 

Gratuito 
(Preinstalado en 
Apple) 

Bloqueo de píxeles 
de seguimiento y 
consumo mínimo 
de batería. 

Usuarios 
integrados por 
completo en el 
ecosistema 
Apple. 

Spark Windows, Mac, 
iOS, Android 

Gratis 
(Funciones 
premium desde 
7,99 $/mes) 

Bandeja de entrada 
inteligente que 
organiza correos 
automáticamente 
por categorías. 

Personas que 
sufren de 
saturación de 
correos y 
buscan "Inbox 
Zero". 

eM Client Windows, Mac Gratis (Hasta 2 
cuentas). 
Licencia Pro de 
pago único 

Traducción 
automática de 
correos y 
herramientas 
avanzadas de 
productividad. 

Usuarios 
avanzados de 
Windows que 
quieren una 
alternativa local 
a Outlook. 

Mailspring Windows, Mac, 
Linux 

Gratis (Versión 
Pro por 
suscripción 
mensual) 

Interfaz ultraligera, 
limpia y con 
soporte de gestos 
táctiles. 

Usuarios que 
buscan un 
diseño 
minimalista 
similar al correo 
de Mac en 
Windows 

 

 

Ventajas de la versión web 
• Accesibilidad universal: Puedes entrar a tu correo desde cualquier dispositivo del 

mundo con un navegador web y credenciales. 

• Sin actualizaciones manuales: La plataforma se actualiza sola en los servidores del 

proveedor, garantizando siempre las últimas funciones. 

• Ahorro de almacenamiento: No consume espacio en el disco duro de tu ordenador 

ni en la memoria de tu teléfono móvil. 

• Configuración cero: No requiere configurar puertos de entrada/salida (IMAP, POP3 

o SMTP) ni descargar instaladores. 
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• Independencia del dispositivo: Si tu ordenador se rompe o lo pierdes, no pierdes 

configuraciones ni datos locales porque todo sigue en la nube. 

• Búsquedas potentes en la nube: Utiliza los servidores del proveedor para indexar y 

buscar correos masivos de forma casi instantánea. 

Desventajas de la versión web 
• Dependencia total de internet: No puedes leer correos guardados, buscar mensajes 

antiguos ni redactar borradores si te quedas sin conexión. 

• Notificaciones limitadas: Las alertas dependen de que la pestaña del navegador 

esté abierta y de los permisos del navegador. 

• Bandejas separadas: Gestionar cuentas de distintos proveedores (como mezclar 

Gmail y Outlook) obliga a tener muchas pestañas abiertas. 

• Menor fluidez: La velocidad de carga depende de la saturación de tu navegador y 

de la calidad de tu red. 

• Atajos de teclado limitados: Los comandos rápidos a veces chocan con las 

funciones nativas del propio navegador web. 
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Aplicaciones de correo web 
Proveedor 
Webmail 

Almacenamiento 
Gratuito 

Planes de Pago 
(Ampliación) 

Punto Fuerte Ideal Para 

Gmail 15 GB 
(Compartidos 
con Google 
Drive y Fotos) 

Desde 1,99 $/mes 
(100 GB) hasta 
Google Workspace 
profesional 

Ecosistema de 
herramientas 
(Drive, Calendar, 
Meet) y filtros 
inteligentes de 
spam 

Usuarios generales 
que buscan 
integración con 
Android y alta 
capacidad inicial. 

Outlook.com 15 GB para 
correo y 5 GB en 
OneDrive 

Desde 2,00 $/mes 
(Microsoft 365 
Básico) o 
suscripciones 
familiares 

Interfaz idéntica 
a su versión de 
escritorio y 
excelente editor 
web de Office 
Word/Excel 

Profesionales, 
estudiantes y 
usuarios habituados 
al ecosistema 
Windows. 

Proton Mail 1 GB básico 
(Ampliable de 
forma gratuita 
con tareas) 

Desde 4,99 €/mes 
(Planes Plus con 
más 
almacenamiento y 
alias) 

Enfoque radical 
en privacidad, 
cifrado de 
extremo a 
extremo y leyes 
suizas 

Usuarios que 
priorizan la 
privacidad extrema 
y el anonimato de 
sus datos. 

Yahoo Mail 1 TB (1000 GB) Yahoo Mail Plus 
(Aproximadamente 
5 $/mes para 
eliminar 
publicidad) 

Almacenamiento 
gigantesco en su 
modalidad 
gratuita sin 
preocuparse por 
el espacio. 

Personas que 
reciben enormes 
cantidades de 
archivos adjuntos y 
newsletters. 

iCloud Mail 5 GB 
(Compartidos 
con copias de 
seguridad de 
Apple) 

Desde 0,99 $/mes 
(iCloud+ con 
dominios 
personalizados y 
ocultar correo) 
 

 

Interfaz 
minimalista libre 
de anuncios y 
función para 
ocultar el correo 
real. 

Usuarios de 
dispositivos Apple 
que quieren revisar 
su correo desde un 
navegador 
alternativo 

Zoho Mail   Interfaz web 
limpia, enfocada 
a la 
productividad y 
sin anuncios 
comerciales. 

Emprendedores y 
pequeñas empresas 
que buscan un 
correo corporativo 
económico. 

 


